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Szar Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2025. majus 29-i rendes iilésének
8. napirendi pontjahoz

Targy: Dontés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellatasarol szolo
atfogd értékelés és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat 2024. évi munkajarol sz6l6
beszamolé elfogadasarél

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6)
bekezdése értelmében a telepiilési 6nkorményzat és a megyei fenntarté a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasar6l minden év majus 31-ig - a kiilon jogszabalyban
meghatdrozott tartalommal - atfogd értékelést készit.

Az ertekelest — telepiilési Onkormanyzat esetén a képviselo-testiilet altali megtargyalast
kovetéen — meg kell kiildeni a Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztdlya (tovébbiakban: gyamhatosag) részére. A gyamhatosag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott harmince napon beliil javaslattal élhet a telepiilési onkormanyzat felé.
Az dnkormdnyzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgilja a gyamhatésag javaslatait és
allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

A hivatkozott kiilén jogszabalyban meghatarozott tartalom a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10. szamu
melléklete, amely az atfogo értékelés szempontrendszerét az alabbiak szerint hatarozza meg:
»10. szamu melléklet a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelethez

Tartalmi kovetelmények a telepiilési 6nkormanyzat és a megyei kirendeltség szamadra, a Gyvt.
96. §-danak (6) bekezdésében eldirt dtfogo értékelés elkészitéséhez

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonés tekintettel a 0—18 éves korosztdaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatdasok biztositdsa:

—a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szdma, kérelmezékre vonatkozé
dltaldnosithaté adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, onkormdnyzatot terheld kiadds
nagysaga,

— egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisokra vonatkozo
adatok,

— gyermekétkezietés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo statisztikai
adatok.

3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskoddst nyijté ellatasok bemutatdsa:

— gvermekjoléti szolgdltatds biztositasanak modja, mitkodésének tapasztalata (alapelldtdsban
részesiil6k szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levé vdrandds
anyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozdsa, jelzérendszer tagjaival
valo egyiittmiikodés tapasztalatai),

— gvermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek dtmeneti gondozdsdanak biztositdsa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok.

4-5.

6.4 feliigyeleti szervek dltal gyamhatosdgi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltato
tevékenyseget végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitdasok bemutatdsa.



7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirdasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyvermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A biinmegelizési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkoveték szamanak az dltaluk
elkovetett biincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatdsa.

9. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidos programok, drogprevencio stb.).

II. A Gyvt. 104. § (1) bekezdés e) pontjaban foglaltak szerint: .4 gvermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységet ellato allami és nem allami intézmény, valamint a
Javitéintézeti ellatast nyujto allami intézmény fenntartoja ellendrzi és évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét, a szakmai program végrehajtasat, valamint a
gazdalkodas szabadlyszeriiségét és hatékonysagat.”

Szab6 Zsanett Szar Kozségi Onkorméanyzat Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélata csaladsegitoje
megkiildte beszamolgjat. A beszamolot figyelembe véve készilt el a hatdrozati javaslat
mellékleteként csatolt atfogd értékelés, mely tartalmaban megfelel a kiilon jogszabéalyban
meghatarozott tartalmi kdvetelményeknek.

Kérem a T. Képviselo-testiiletet, hogy a fentiek figyelembevételével az atfogd értekelést
megyvitatni, és a targyban donteni sziveskedjen.

A hatéarozati javaslat elfogadasahoz egyszert tobbség sziikséges, melyhez - figyelemmel az
Motv. 47. § (2) bekezdésére — a jelen levo onkormanyzati képviselok to6bb mint a felének igen
szavazata sziikséges.
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Fenyvesi Szabolcs *
polgarmester



HATAROZATI JAVASLAT

Szar Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének
.../2025. (......) hatarozata
a gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo atfogo értékelésrol

Szar Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol szolo atfogo értékelést és az annak részét képezd csalad- és gyermekjoléti szolgalat
2024. évrdl szold beszamoldjat a hatarozat 1. mellékletében meghatarozott tartalommal
elfogadja.

Hatarido: gyamhatosagnak torténd megkiildés haladéktalanul
Felelds:  jegyzo



1. mellékleta .../2025. (...) hatarozathoz

Atfogé értékelés Szar Kozségi Onkormanyzat
gvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2024. évi ellatasarol

Az Onkorményzat a személyes gondoskodast nyujté alapellatasok koziil a gyermekjoléti
szolgaltatasrol, az ehhez kapcsolodé specidlis szolgéltatasokrol, a gyermekek napkozbeni
ellatasarol gondoskodik.

E feladatainak ellatasa érdekében az Onkormanyzat 2024. évben

- Szar Kozségi Onkorményzat Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata ttjan latta el e feladatokat,
tovabba

- Az Onkorményzat a Szari Német Nemzetiségi Onkormanyzattal kotott koznevelési szerzodés
alapjan biztositja az 6vodai nevelést a Szari Napsugar Kindergarten Ovoda és Bolcsédében

Szar Kozség demografiai mutatoéi

Szar kozség allando lakossaga 2024. december 31-én 1787 f6 volt. A megeldzo évi adathoz
viszonyitva a kozség lakossagszama 2 fovel nott.

A 7-14 éves korosztaly létszaman kiviil a 2023. évhez viszonyitva a gyerekek szama nott.
Osszességében az el6z6 évhez képest az §sszlétszam nott.

Az dnkormanyzati, jegyz6i hataskdrben biztositott pénzbeli, természetbeni ellatasok

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. (tovabbiakban:
torvény), és Szar Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a telepiilési tamogatésokrol
sz0l6 3/2017. (1.31.) szamu Snkormanyzati rendeletében (a tovabbiakban: Or.) foglaltak
értelmében tobbek kozott a szocidlisan hatranyos helyzetben levd gyermekek szamdra Szar
kozség polgarmestere:

e rendkiviili telepiilési tamogatast - atmeneti 1étfenntartasi nehézségeinek enyhitése jogcimen,
e Ovodakezdési és beiskolazasi tamogatast, valamint

e sziiletési tamogatast,

e specialis étkeztetési ellatast,

Szar Kozség Onkormanyzatanak Jegyzoje (Szari K6zos Onkormanyzati Hivatal)

e lakasfenntartasi timogatas formajaban nyujtott telepiilési tamogatast,

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot és

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo pénzbeli ellatast allapithat meg.

RendKkiviili telepiilési timogatas dtmeneti létfenntartasi nehézségeknek envhitése

2024. évben nem allapitottunk meg kifejezetten azon csaladok részére rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatast, ahol gyermekek nevelkednek. (Rendkiviili tamogatas
megallapitdsa nem kisgyermekes csaladok részére is keriilt megallapodasra, ez azonban nem
része az atfogo értékelésnek.)



Ovodakezdési és beiskolizasi timogatis

2017. jalius 4. napjaval keriilt bevezetésre a beiskolazasi tamogatasként nyujtott telepiilési
tamogatas, amelynek célja az iskolai tanévkezdés koltségeinek enyhitése volt. A 2020.
augusztus 25. napjan tortént rendeletmddositast kovetoen mar az évodas gyermekekre is
kiterjesztette az onkorméanyzat képviselo-testillete. Az Or. 2022. augusztus 18. napjan
kihirdetett modositasat kovetden - 30.000,- Ft, iskolas gyermek esetén pedig 40.000,- Ft,
amelyet tanéveként/nevelési évenként 1 alkalommal Iehet igényelni.

2024-ben e tamogatas formajadban minddsszesen 85 gyermek oOvodakezdéséhez, illetve
beiskolazasahoz jarult hozzad az 6nkormanyzat mindosszesen 3.160.000,- Ft Gsszegben. A
tamogatéssal érintett gyermekek szama az el6z6 évhez képest csokkent.

Sziiletési tAmogatas

2017. december 6. napjan Keriilt bevezetésre a sziiletési tamogatas, amely 0jsziilottenként -az
Or. 2022. augusztus 18. napjan kihirdetett modositasat kovetden- 100.000,- Ft egyszeri
tamogatast jelent (az megel6zden 50.000,- Ft volt). A tamogatast 2024-ben 2 gyermekre
tekintettel igényelték 200.000,- Ft Gsszegben. A megallapitott timogatasok szama ezen ellatas
vonatkozasaban csokkent az el6z6 évihez képest. Egy kérelem elutasitasra kertilt.

Lakasfenntartasi tAamogatas formajaban nyujtott telepiilési tAimogatas

2017. februar 1. napjatdl keriilt bevezetésre ez a tamogatasi forma, amely a kisgyermekeket
neveld haztartasok viz, villanyaram vagy vezetékes foldgaz kiadasaikhoz nyujt anyagi
timogatast. A tamogatas fél évre keriil megallapitasra, a tdmogatas Osszege pedig az adott
haztartas egy fore juto jovedelmének alapjan négyféleképpen alakulhat. (5 E Ft/ho, 6 E Ft/ho,
8 E Ft/ho és 10 E Ft/ho.)

Ily médon kifejezetten gyermekeket is neveld haztartasok részére 2024. évben 209 000,- Ft
tamogatas keriilt megéllapitasra, amely az el6z6 évhez képest nott.

Rendszeres gvermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiag

2024. évben két alkalommal kertilt sor 0j ellatds megallapitasara, amely 2 csalddot, azon beliil
pedig 5 gyermeket érintett.
Az el6z6 évhez képest a létszam nott.

Az 5 16 koziil nagykori nem volt.

Kérelem elutasitasra nem keriilt sor.

A gyamhatosag annak a gyermeknek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsaga targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel, a
targyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjara tekintettel alaposszegii (2024.
évben 6.000,- Ft) pénzbeli tamogatast, hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii
gyermek esetén pedig emelt Gsszegli (2024. évben 6.500,- Ft) pénzbeli tamogatast folyosit.

Az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetésre vonatkozoan 2024. évben nem érkezett be igény.



Specialis étkeztetési tamogatas

2024. évben egy alkalommal keriilt sor ellatas megallapitasara, amely 1 csaladot, azon beliil
pedig egy gyermeket érintett.
2024-ben havi 10 000 Ft kifizetésével 120 000 Ft juttatasban részesiilt az érintett kiskoru.

Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellitasok bemutatasa

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat szolgaltatas bemutatisa a Szaron

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas a Szar Kozségi Onkormanyzat egyszemélyes
szolgélata keretében miikodik, feladatat Szar és Ujbarok telepiilések kozigazgatasi teriiletén
végezte 2024. évben. A csalad- és gyermekjoléti szolgélat egyszemélyes szolgalatként latta el
munkdjat, szakmai tdmogatasban a jarasi Egyesitett Csaladsegito és Gondozasi Kozpont —
Kapcsolat Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont szakmai egységétol részesiilt.

A csaladsegités célja a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetdé okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol nyujtott komplex szolgéltatas.

A gyermekjoléti szolgaltatds a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok
korébe tartozo, a gyermekek érdekeit védo specidlis személyes szocidlis szolgaltatas. Feladata
a gyermekek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének elosegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
az elfogadott szakmai program alapjan.' Ennek értelmében folyamatosan figyelemmel kiséri a
telepiilésen €16 gyermekek életkoriilményeit és szocidlis helyzetét. Mikodteti a
gyermekvédelmi jelzérendszert, amely az érintett intézmények és jelzérendszeri tagok altal
veszélyeztetettnek itélt gyermekek csalddjaival felveszi a kapcsolatot a veszélyeztetettség
megsziintetésének érdekében.” A szocidlis munka eszkozeivel, szocidlis szolgaltatasok
biztositasaval igyekszik elkeriilhetové tenni a hatosagi beavatkozasokat. A szolgélat
megteremti annak lehetOségét, hogy a sziikséges hatosagi intézkedéseket koriiltekintd
elokészité6 munka, alternativ megoldasok kiprobalasa utan hozzak meg az illetékesek.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgdltatas altal nyujtott ellatasra a telepiilésen €16 minden
lakos jogosult.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatat az 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények miksdésének 9. § mutatja:

A Szolgalatnal nyilvantartott és vezetett dokumentacio

A Szolgalat egészére vonatkozo, a miikodést biztosito és engedélyezo okiratok (alapito okirat,
SZMSZ, éves koltségvetés, munkakori leirasok, szakmai program) a fenntartonal talalhatok. A
csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas beszamoloi, statisztikai, eldterjesztések, szakmai
anyagok, konferenciak, rendezvények 6sszefoglaloi rendelkezésre allnak a csaladsegitést végzo
személy szamara.

2012-t6] a szolgalatok szamara kotelezo a Kézponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
igénybe vevokrol (KENYSZI) napi szintlijelentés, amely a kliensek TAJ alapu nyilvantartasa.
A rendszer web alapu, orszagos szinti.

Emellett papir alapon vezetend6 az egyiittmikodési megéllapodassal érintett kliensek
esetnapldja, illetve az egyszeri vagy néhany alkalmas segitségnytjtasban részesiild tn. eseti

I 1993. évi I11.tv. a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 64 § (1)
21993. évi IILtv. a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol 64 § (2)



kliensek adatfelvételi lapja, valamint az Szt. 20. §-a és a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti
kliensnyilvantartas.

2021-t61 bevezetésre keriilt az online Gyermekeink Védelmében informatikai Rendszer
(GYVR), amely a korabbi papiralapu adatlapokat hivatott kivaltani.

A kiildemények iktatdsat a csaladsegité végzi, a kimend posta az énkormanyzat hivatalos
postazasaval kozosen torténik.

Az évente esedékes statisztikdkat, beszamolot €s intézkedési tervet a csaladsegitd késziti el.

A tovabbképzési kitelezettséggel® kapesolatban tovabbképzési terv készitése és a jelentkezések
jovahagydsa a munkaltaté hataskore, az elvégzett képzésekrdl szol6 igazolasok iktatasa és
megkiildése a nyilvantartasért felelos Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézetnek pedig
Jogszabalyi kotelezettség alapjan az egyszemélyes szolgélatot ellato személy feladata.

A szolgalat személyi feltételei — SZAR és UJBAROK

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok személyi és targyi feltételeinek iranyszamait és
minimum normait a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 1. szamt mellékletében, valamint a személyes gondoskodast
ny1jté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirél szolé 1/2000. (1.
7.) SzCsM rendelet 4. §-a szabélyozza.

A szolgélat személyi feltételei jelenleg megfelelnek a jogszabalyi kévetelményeknek, 2023.
december 31-én az aldbbi személyi feltételekkel miikodott a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
szolgaltatas:

- 1 16 diplomas szocidlis munkas, aki a csaladsegit6 feladatokat latta el

Csalad- és Gyermekjoléti szolgalatunk ezen kiviil tovabbi szakemberekkel nem rendelkezett.

A szolgalat targyi feltételei

A targyi feltételek megfelelnek az eldirtaknak. A Szolgélat a hivatal tisztviseldivel kozos
¢piiletében latja el feladatat. A munkavégzéshez egy iroda tartozik, amely el van latva sajat
szamitogeppel, laptoppal, nyomtatéval, illetdleg zarhatd szekrényekkel. A szolgalat 1 darab
sajat hasznélati hivatali mobiltelefonnal. A varakozohelység k6zds az Snkorményzathoz
érkezo kliensek varétermével.*

Szakmai tevékenység

A Szolgalat nyitott intézmény, a szolgaltatasai ingyenesek. A szolgalat keddi és pénteki
napokon nem tart tigyfélfogadast, ezeken a napokon a csaladsegit irodai hattérmunkat, illetve
csaladlatogatast végez. Hetente egy napon (hétfon) 17 o6rdig tart az tigyfélfogadas. A csalad-
és gyermekjoléti szolgalat célja az egyének és csaladok életvezetési képességének megorzése,
fejlesztése, a problémaék kialakuldsanak megelézése, kivaltd okok feltarasa, krizishelyzetek
kezelése, a veszélyeztetettségi tényezOk megsziintetésére torekvés a szocialis munka
eszkdzeinek, modszereinek, valamint a szocidlis szakember készségeinek alkalmazasaval. Az
intézmény az ellatasi teriiletén €16 szocialis, életvezetési és mentalhigiénés problémak miatt
vesz€lyeztetett, valamint a krizishelyzetbe kertilt egyének és csaladok szamara nyujt segito,
szocialis alapszolgéltatast, amelynek igénybevétele onkéntes. A segitségnyujtas fobb formai

39/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet
* Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM 4.§ (2) a-c rendelet



kozott az informacionyujtas, tanacsadas, ligyintézés, segité beszélgetés, mentalis gondozas,
¢letviteli tanacsadas szerepel.

A 15/1998. (IV.22.) NM rendelet 7. §-aban foglaltaknak megfelelden ..a csaladsegitést és
gyermekjoléti szolgaltatast végzok szamara biztositani kell a heti munkaidokeretének legalabb
a felét kotetlen munkaido-beosztas keretében, a szocidlis segitomunka, illetve az adatgyjtés
helyszinen valo elvégzéséhez”, amely a munkaltato altal biztositott.

A 2024. év a szamok és adatok tiikrében az el6z06 évhez viszonyitva a kivetkezoképpen alakult:
Osszesen 36 csaladdal keriilt kapcsolatba a csaladsegité. Egyiittmiikodési megallapodas
keretében ellatasban részesiilt 9 kiskoru és 3 felnétt személy. Egyiittmikddés soran havonta
harom alkalommal sziikséges konzultaciot, tanacsadast, csaladlatogatast, terapiat vagy barmely
egyeztetést tartania a csaladsegitonek, illetoleg félfogadast sziikséges tartania heti 10 6raban.
Az esetek tobbségében a felndtteknél informaciokéréssel, iigyintézéssel kapcsolatos, illetve
anyagi, megélhetési problémakkal fordultak szolgéalathoz, mig a gyermeke esetében a sulyos
elhanyagolas és beilleszkedési nehézség volt a jellemzo.

16 6 kapott onkormanyzati tdmogatas, illetve 2 csalad részesiil rendszeres gyermekvédelmi
tamogatasban.

Jelzések:

Osszesen: 9 jelzés érkezett, tavalyhoz képest emelkedés tapasztalhato.

Altalaban a Szari Romhanyi Gyorgy Nyelvoktaté Német Nemzetiségi Altalanos Iskola részérdl
érkezik a jelzés, jo egyiittmikodést sikeriilt kialakitani a gyermekvédelmi felelGssel heti
kapcsolattartas ként fontos megemliteni az iskola erés egyiittmitkdési készségét. Az Ovodatol
nem érkezik jelzés, de készségesek a segitésnytjtasban.

Nagykoru raszoruldk esetében foként 6nkéntes megkeresés vagy a kliens delegalasa folytan,
illetdleg esetmegbeszélést és tarsszervvel ko6zos kapcsolatfelvételt kovetden Kkeriilnek a
csaladsegito latokorébe az tigyfelek.

A jelzérendszeri szakmakozi megbeszéléseken is mindig megtorténik az aktuélis problémak
Jjelzése, megbeszélése. 2024 évben 4 szakmakozi megbeszélés, ebbdl 1 éves tandcskozds tortént.
A telepiilés csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasanak gondozasi tevékenysége:

A szakmai tevékenység részét képezik a hattértevékenységek, amelyek nem jelennek meg
kiilon a statisztikaban. Ilyen példaul informacionyujtas keretében az elérhetd albérletek,
allasajanlatok. rendes és rendkiviili egészségiligyi ellatasok felmérése, gyiijtése; a
tarsintézményekkel valo kapcsolatfelvétel az elérheté szolgaltatasokhoz kézvetités miatt; civil
szervezetek, intézmények és maganszemélyek felkeresése a kliensek tamogatasa, részfeladatok
delegalasa céljabol; telefonon torténé segitd beszélgetések szamanak novekedése érzelmi
krizisben lévd kliensekkel stb. A problémak tipusa (kiemelten a gyermekelhanyagolas,
gyermeknevelési gondok) miatt az egyes segit0 tevékenységekre forditott ido is jelentdsen
megnovekedett.

Az egylttmikodési megéllapodassal érintett csaladok jellemzéen komplex problémahalmazzal
rendelkeznek. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas tevékenysége egyiittmiikodési
megallapodas alapjan miikodik a csaladokkal.



Halmozott adat

Probléma tipusa Csaladok szama | Probléméak halmozott
elsodleges probléma | szama (db)
szerint (elsddlegessel egyiitt)

Eletviteli 1 5

Csaladi-kapcsolati konfliktus 3 6

Elhanyagolas 6

Gyermeknevelési 2

Gyermekintézménybe valo | 1

beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar 1

Lelki-mentélis, pszichiatriai betegség | 2 1

Egészségi probléma, 1

egészségkarosodas kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi  (megélhetési, lakhatassal 1

Osszefliggd)

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informacidkéréssel kapcsolatos

Osszesen: 15 15

A 2024-ben nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama Széron Gsszesen 3 f6 volt, ebbdl
hatdsagi eljarasban érintett 2 6.

Kliensforgalom adatai

A telepiilés csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasanak gondozasi tevékenységének vazolasa

Az éves szakmai tevékenységek szama: 4. A szakmai tevékenység részét képezik a
hattértevékenységek, amelyek nem jelennek meg kiilon a statisztikdban. Ilyen példaul
informacionyujtas keretében az elérhetd albérletek, allasajanlatok, rendes és rendkiviili
(kampanyjellegli) egészségiigyi ellatasok felmérése, gytijtése; a tarsintézményekkel valo
kapcsolatfelvétel az elérhetd szolgaltatasokhoz kozvetités miatt; civil szervezetek, intézmények
és maganszemélyek felkeresése a kliensek tamogatasa, részfeladatok delegéalasa céljabol;
telefonon torténd segitd beszélgetések szamanak novekedése érzelmi Kkrizisben 1évo
kliensekkel; stb. A problémak tipusa kiemelten a csaladi-kapcsolati konfliktus és egészségi
problémak.

Halmozott adat

Probléma tipusa Csaladok szama | Problémék halmozott
elsodleges probléma | szama (db)
szerint (elsodlegessel egyiitt)

Csaladi-kapcsolati konfliktus 2 2

Gyermeknevelési

Egészségi probléma, | 1

egészseégkarosodas kovetkezménye

Ugyintézéssel kapcsolatos 14

Informéaciokéréssel kapcsolatos

Egyéb

Osszesen: 17 2




A 2024-ben zart kortien nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak szama Szaron 3 {6 volt.

A jelzorendszer kapesolattartasa:

A kapcesolattartas tipusai:

1.

Szakmakozi megbeszélések: A jelzérendszer tagjaival kéthavonta egyszer szakmakozi
megbesz€lést tartunk, ahol megbeszéljitk az eltelt idoszakban felmeriild problémékat, a
gondozas alatt all6 gyermekek, csaladok helyzetét. Igyeksziink kdzosen olyan megoldésokat
keresni, amelyek szem elott tartjak a gyermekek érdekeit és a krizishelyzeteket legidealisabb
és leggyorsabb médon meg tudjuk sziintetni. A telepiilés életének figyelemmel kisérése sem
képzelheto el a jelzérendszer tevékeny kozremiikodése nélkiil. Ugyanakkor fontos feladat
tudatositani a jelzési kotelezettséggel egyiitt jaré feladatokat, az ezzel jard feleldsséget.
Ennek érdekében kiemelt fontossagiinak tartjuk a jelzdrendszerrel (oktatasi-nevelési
intézményekkel, egészségligyi szolgaltatast nyajtokkal, a hatosagokkal és a rendorséggel)
valé rendszeres és személyes talalkozast.

. Esetkonferencidk, esetmegbeszélések: A csalad- és gyermekjoléti szolgalat altal, egy-egy

csalad tigyében Gsszehivott esetkonferenciak, illetve az egy adott probléma megbeszélésére,
vagy egy jelzorendszeri szakember-csoport részére szervezett szakmakozi megbeszélések
szorosan kapcsolodnak a csaladokkal valé gondozdsmunkankhoz. A csaladok allapotanak
pontosabb megértését a segités hatékonyabba tétele érdekében, illetve a tarsintézményekkel
valé gordillékenyebb kapcsolatok kiépitését vagy biztositasat célozva tartjuk a
megbeszéléseinket. Ezek a megbeszélések kozvetlen modon szolgéaljdk a gyermekek
érdekeit és segitik a csaladgondozas folyamatat.

. Egyéb kapcsolattartasok: Telefonon és személyesen térténd informéacidcsere a naprakész és

Osszehangolt segitségnyujtds érdekében, kiilondsen akut problémdk megoldasakor. A
csaladokkal kialakitandé hosszutavu hatékony egyiittmikodés és a szocidlis helyzetiik
feltérképezése érdekében hivatalos véleménykérésekkel fordulunk a jelzorendszer érintett
tagjai felé.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgadltatdsainak igénybevételéhez a szolgalat
kozvetitését 2024-ben 6 esetben vették igénybe a kliensek.

Jelzorendszeri beszamolok és intézkedési terv Szar vonatkozasaban

Az éves jelzorendszeri intézkedési terv elkészitését a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
szabalyozza. A tervet az éves szakmai tanacskozast kovetéen minden év marcius 31-éig kell
elkésziteni, amely a 2024-es év beszamolojanak részét képezi.

L

A jelzOrendszeri tagok irasos beszamolojanak és az éves szakmakozi tandcskozas
tanulsagai:

A telepiilési gyermekvédelmi tandcskozast a gyermekjoléti szolgdlatnak a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen minden év februar 28-ig meg kell tartania. A tanacskozason
értékeltiik a jelzorendszer egész éves miikodését, atbeszéltiik a gyermekjoléti alapellatasok
valamennyi formajat és javaslatokat fogalmaztunk meg, amelyek a hatékonyabb
egylittmiikodést és a problémamegoldast segitik.



I11.

Az elozo intézkedési tervbol megvalosult elemek:

A tavalyi évben megfogalmazott javaslatok a kovetkezoképpen alakultak:

« Tovabbra is kozos csaladlatogatasok a csalddok egyiittmikodésének  és
kommunikaciojanak javitasa érdekében — védondvel teljesiilt;

* A héaziorvosok/helyettesité orvosok bevonasa a jelzérendszerbe — nem teljesiilt;

» A szolgalat és a kozpont munkatarsainak részvétele iskolai-ovodai nevel6testiileti
értekezleten a hatékony egylittmlikddés érdekében — nem teljesiilt;

+ A telepiilési tamogatasok tovabbi differencialasa; a jogosultsagi feltételek modositasa-
nem teljestilt.

Az éves célkitlizések:

Javaslatok a 2025-es évre vonatkozdan Szar telepiiléseken:

» rendszeres szakmakozi megbeszélések

» tovabbra is kozds csaladlatogatiasok a csaladok egyiittmikodésének  és
kommunikaciojanak javitasa érdekében;

= ahaziorvosok bevonasa a jelzérendszerbe:

« egylittmikddés a Pet6fi Sandor Mivelddési Hazzal

 akoznevelési intézmények és a csaladok segitése a gyermekek iskolaérettségi
vizsgalata soran, iskolaskort gyermekek esetén a fejlesztések elérésében

+ egyiittmikodés kialakitasa a pedagogiai szakszolgélattal

 prevencios programok, tajékoztatok sziilok és gyermekek részére (pl. digitélis kultura,
csaladi életciklusok, gyermekjoléti rendszer mikodése, intézmények miikodése,
elérhet6 szolgaltatasok témakban)

« Telepiilésre vonatkozo célok elérése, mint példaul a hazigondozas kialakités, szocialis
étkezés alakitasa, fogyatékkal élok és étel érzékenyek tamogatasa.

A telepiilésre vonatkozd célok elérése, és a jelz6rendszeri miikodés hatékonységanak javitasa
érdekében tervezett 1épések a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat részérol:

szakmako6zi megbeszélések megszervezése;

a helyi jelzorendszeri tagokkal esetmegbeszéléseket tart;

sziikség esetén esetkonferenciat szervez/részt vesz rajta;

rendszeresen konzultal a jelzérendszeri tagokkal;

a CSGYK esetmenedzserével és az iskolai-Ovodai szocialis segitével havonta
esetmegbeszélésen vesz részt;

sziikség esetén, felkérésre eloadast/foglalkozast tart az iskolaban, 6vodaban eldre egyeztetett
témakorokben, illetve bevonja a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsait;
nevelotestiileti értekezleten részt vesz;

kompetencia hatarok betartasa;

a telepiilési tamogatasok rendszerének javitasa érdekében javaslatok, észrevételek gytjtése,
rendszerezése és tovabbitasa a jegyzo felé.

Gyermekek napkézbeni ellatasa

A

gyermekek napkozbeni ellatasaként, a csaladban €16 gyermekek életkordanak megfeleld

nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell biztositani.
Kozségiinkben a gyermekek napkdzbeni ellatdsa Ovodéban, valamint iskolai napkozis
foglalkozas keretei kdzott valosul meg.



A feliigyeleti szervek altal gyamhatiésagi teriileten végzett szakmai ellenérzések
tapasztalatai:

Legutobb 2020. évben tortént atfogo ellenérzés. A 2020. november 24. napjan kelt vizsgalati
jelentés az alabbi 6sszegzéssel zarult:

.A Szocidlis és Gydmiigyi Osztdly megallapitotta, hogy a Szdri Kézés Onkormdnyzati
Hivatalnal a gyamhatosagi, gyermekvédelmi iigyek tekintetében az vigyintézés jo szinvonalu.”
A jegyzO jelenleg a gyamhatosagi ligyekben megkeresésre kornyezettanulmanyt készit,
megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valod jogosultsagat,
megallapitja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykoruva valt
gyermek hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat, ellatja a torvényben vagy
kormanyrendeletben hataskorébe utalt egyéb gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

A jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozasa

A hosszu évek alatt kialakitott mindségi szakmai munka szinvonalanak, illetve a munkaerének
a megtartasa tovabbra is kiemelt feladat az egyre nehezebb gazdasagi koriilmények ellenére is.

A telepiilésiink kozbiztonsagi és biinmegel6zési koncepcidval, programmal nem
rendelkezik.

Preventiv intézkedéseink a kiskoru biinelkdvetés megelozésére:

A Bicskei Rendorkapitanysag komoly figyelmet fordit a gyermek-és ifjusag védelemre. A
biincselekmények megeldzése érdekében az iskolaban a felsé tagozaton prevencids programok,
beszélgetések az elsddlegesek. Ezen eléadasokon Kkitérnek az aldozatta- és elkdvetové valas
lehet6ségeire, veszélyeire, a korosztalyuk altal leggyakrabban elkovetett blincselekményekre.
A blnmegel6zésen beliil az aldozatta valasrol tartottak el6adast. A védénd a korosztalyokra
valo tekintettel felvilagositd eldadasokat rendezett.

Folyamatos a kapcsolattartas a jelzorendszer tagjaival, amely szintén a prevenciot szolgélja.

Civil szervezetek az alapellatasban, szakellatasban, az atfogd értékelésben szerepeltetendd
szabadidds programokban, drogprevenciéban nem vesznek részt.

Osszegzés

A kozségben a sulyos, szocialis, anyagi problémakkal kiizd6 csaladok szama &sszességében
véltozatlanul minimalisnak mondhaté.

Tobben élnek egyszerii szerény koriilmények kozott, nekik az évi egyszeri-kétszeri rendkiviili
tdmogatas is nagy segitséget jelent. Koziiliik kevesen szorulnak csaladgondozasra.

Jelzésre kornyezettanulmany, esetleg csaladlatogatds soran probéalunk segitséget nyujtani a
csaladoknak. A szocialis problémédkat azonban az Onkormanyzat nem tudja megoldani,
legfeljebb a kevésbé silyos gondokon tud atmenetileg enyhiteni.

A legtobb esetben a sziil6 nem rendelkezik megfeleld, rendszeres jovedelemmel, vagy olyan
nehéz szocialis koriilmények kozott €l, hogy a segitség, amit az dnkormanyzat nyujthat, nem
oldja meg véglegesen, csak atmenetileg a lakhatéasi, megélhetési problémait.

Osszességében megallapithato, hogy Szér telepiilésen veszélyeztetett és hatranyos helyzetii
gyermekek szdma alacsony, ennek oka egyrészt, hogy a csaladok igyekeznek alapvetben az
anyagi nehézségeiket lekilizdeni, masrészt a koltozések.



Szerencsére egy gyermeknek sem kell ¢heznie, mert az iskolaban €s az 6vodaban az étkeztetése,
feliigyelete biztositott.

Tanszerrel, tankonyvvel, megfelelé ruhazattal minden gyermek rendelkezik, ehhez is nyajtunk
tamogatast, ha probléma van, a pedagogusok jeleznek.

Arra toreksziink, hogy a gyermekek mindent megkapjanak, amihez joguk van és csaladjukban
ndjenek fel, amig ugy latjuk, hogy erre a csalad alkalmas.



